Protokoll von der UAG Qualitätsentwicklung vom 20.10.05

Anwesend: Frau Beinert, C. Willms, E. Grimm, K. Marquardt, Frau Steiner, D. Ahrens, 

Entschuldigt: S.Kunze, S.Werth, E.-M. Lange, Frau Hespelt, Herr Langner, M.Langer.
Protokoll: T.Krischel

TOP 1: 

· Uwe Lamm verabschiedet sich von der UAG:  Tatjana Krischel wird zukünftig teilnehmen 

· Klaus Marquardt verabschiedet sich von der UAG: Frau Steiner wird zukünftig teilnehmen

· Frau Danner wird aufgrund eines Arbeitsgebietswechsels zukünftig nicht mehr teilnehmen. Sie ist nun Teamleiterin von Region A.

· Mailadresse von Fr. Beinert: beinert-i@stegl-zehl.verwalt-berlin.de
TOP 2: 
Welches Thema bieten wir als UAG an der Jugendhilfekonferenz im geplanten Workshop an?  

Vorschläge:

a) Beschwerdemanagement

b) Kommunikationsstrukturen zwischen ÖT und FT

Nächstes Treffen ist bereits der 01.11.05. Es dient der Vorbereitung des Workshops der Jugendhilfekonferenz. 

